UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO TU PHAP Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc

Sé: 1872/STP-VP Khanh Hoa, ngay 11 thang 10 ndm 2023

V/v trién khai thuc hién cac nhiém vu
cdi cach thu tyuc hanh chinh trong tim
tir nay dén hét nam 2023

Kinh gtri: Cac phong, Trung tam thudc So.

Thuc hién chi dao ctia UBND tinh tai van ban sé 10105/UBND-KSTT ngay
03/10/2023 vé trién khai thuc hién cac nhiém vu céi cach tha tuc hanh chinh trong
tam tir nay dén hét nam 2023; Giam ddc SO yéu cau cac Phong chuyén, cac don vi
su nghiép truc tap trung trién khai thuc hién cac noi dung sau:

1. Phong Vin ban QPPL va Theo déi thi hanh phap luat:

1.1. Thyc hién tbt viéc danh gia tac dong (lay y kién cac co quan, don vi kiém
soat TTHC; tiép thu, giai trinh day du y kién ciia co quan, don vi kiém soat TTHC
va ¥ kién thAm dinh ctia co quan, don vi chirc ning) vé quy dinh TTHC, yéu cau,
diéu kién kinh doanh, tiéu chuan, quy chuin k¥ thuat, ché d6 bao céo, danh muc
hang hoa kiém tra chuyén nganh tai du thao van ban quy pham phap luat, bao dam
chi ban hanh cac quy dinh that su can thiét, hop 1y, hop phép va tiét kiém chi phi cho
xa hoi.

1.2. T6 chirc thuc hién thAm dinh chit ché TTHC, yéu cau diéu kién kinh
doanh, tiéu chudn, quy chuin ky thuat, ché do bao cao, danh muc hang hoa kiém tra
chuyén nganh. Pam bao trong ho so trinh cap co tham quyen ban hanh van ban quy
pham phap luat phai néu rd: S6 lugng TTHC, yéu cau, diéu kién kinh doanh, tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat, ché d6 béo cdo, danh muc hang hoa kiém tra chuyén
nganh tai du thao van ban quy pham phap luat; sO lugng, ty 1¢ TTHC, yéu cau, diéu
kién kinh doanh, tiéu chuén, quy chuan k¥ thuat, ché do bao cao, danh myc hang hoa
kiém tra chuyén nganh dugc cat giam, don gian hoa so véi hién hanh; nhimg TTHC,
yéu cau, diéu kién kinh doanh, tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat, ché do bao cdo, danh
muc hang hoa kiém tra chuyén nganh dy kién ban hanh méi va 1y do ban hanh.

2. Cac phong: Hanh chinh tw phap; Thanh tra - Bo tro tw phap chi tri;
Van phong phoi hop thuc hi€n cac n¢i dung sau:

2.1. Tap trung chuyén doi quy trinh, thue hién TTHC, dich vu cong tir phuong
thirc truyén thong sang moi truong dién tu; sd hoa hd so, két qua giai quyét TTHC
dé lam giau kho dir li€u, tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan va doanh nghiép
khong phai cung cap lai cac thong tin da co.

Tang cuong tng dung cong nghé thong tin, chuyén doi sé trong cai cach
TTHC dé cong khai, minh bach quy trinh, thu tuc va giai quyét TTHC hudng dén su
hai long ctuia nguo1 dan, doanh nghiép.
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2.2. T6 chire thuc hién nghiém viéc tiép nhéan, xur 1y, thao g& cac khé khan,
vuéng mic vé quy dinh, TTHC; t6 chirc kiém tra xac minh, lam rd hanh vi nhiing
nhidu, giy kho khin trong giai quyét TTHC theo phan anh cta cic phwong tién
thong tin dai ching va cia nguoi dan, doanh nghi€p qua cac kénh thong tin khac
nhau; xt Iy nghiém cac t6 chirc, c4 nhan c6 lién quan theo ding quy dinh ctia Dang,
phap luat ciia Nha nudc; kip thoi chan chinh viée giai quyét TTHC thudc tham
quyén cua don Vvi.

2.3. Cong bd, cong khai kip thoi, ddy du, chinh xac cac TTHC trén co so dit
liéu quoc gia vé TTHC dé doi ngli can bo, cong chirc va ngudi dan, doanh nghiép
biét, thuc hién va giam sat viéc thyc hién.

2.4. Pinh ky hang thang thong ké ddy du nhimg TTHC dugc ban hanh mdi,
sua doi, bd sung hodc bai bo dé kiém soat chdt ché viéc ban hanh va thuyc hién
TTHC.

2.5. Ra soat toan by TTHC thude :[hém quyén giai quyét da dugc cong b,
cong khai trén Co s¢ dir ligu quoc gia vé TTHC, bao dam chinh xac, day du, kip
tho1i, ding quy dinh.

Thoi han hoan thanh: trong thang 10/2023.

~ 2.6. Tang cuong ra soat cac quy dinh TTHC hién nay, kip thoi phat hién cac
bat cap, han ché va gui Van phong B Tu phap (dong guii Van phong UBND tinh)
de dé xuat di€u chinh theo quy dinh.

2.7. Tap trung cai cach quy trinh TTHC dé khac phuc tinh trang n¢ tranh, dun
day trach nhiém. P& xuit phan cap manh mé trong giai quyét TTHC.

2.8. Ra soat, tai cau triic quy trinh TTHC, dich vy cong trén Cong dich vu
cong qudc gia va H¢ thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh, ddy manh két ndi,
chia sé dir liu, so hoa hd so, két qua giai quyét TTHC.. . theo hudng ldy nguoi dung
lam trung tam, cit giam céac thong tin phai khai béo, cung cap khi thuc hién dich vu
cong truc tuyen tao thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép, phin ddu muc tiéu cat
giam it nhat 20% thong tin phai khai bao.

Thoi gian hoan thanh: trong thang 10/2023.
3. Cac Phong, Trung tam thugc Sé:

3.1. Tap trung ra soat, dé xuat quy trinh, TTHC ndi b dé tham muu UBND
tinh cong bd theo K& hoach 10583/KH-UBND ngay 31/10/2022 va Ké hoach sb
1968/KH-STP ngay 30/12/2022 ctia S& Tu phap.

Thoi gian thwe hién: Cac Phong, Trung tdm thudc S& ra soat, giri dé xuat quy
trinh, TTHC ndi1 b cham nhat ngay 20/10, gii Van phong tong hop, bao cao
UBND tinh trudéc 25/10.

3.2. Khic phuc tinh trang né tranh, dun day trach nhiém. D& xuat phan cip
manh mé trong gidi quyét TTHC.

Thoi gian thue hién: Thuong xuyén.



4. Giao Van phong:

4.1. Pinh ky hang thang cong khai két qua danh gia chat lugng phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép theo Quyét dinh sb 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cia Thua tudng
Chinh phu trén cong dich vu cong cua tinh, Trang thong tin dién tir ctia S¢ dé ca
nhan, t6 chirc theo ddi, giam sat, trong do6 tap trung vao cac nhém chi sb: (1)Cong
khai minh bach, (2) Tién d06, két qua giai quyét, (3) s6 hoa hd so, (4) cung cép dich
vu tryc tuyén, (5) mic d6 hai 10ng.

4.2. Theo ddi, don dbc viée trién khai thuc hién cic ndi dung néu trén tai Van
ban nay, tong hop, bao cao UBND tinh két qua thuc hién, kho khan, vudng mic
trong qua trinh trién khai thuc hién (néu co).

Yéu cau cac Phong, Trung tim thudc Sé nghiém tuc, khan truong trién khai
thuc hién.,.
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